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Communicatie Relatie Profiel 
 

 
Naam cliënt:      
Naam casemanager/persoonlijk begeleider:      
Datum invullen:     
 

1. Sociale rollen die de cliënt momenteel vervult: 

 
Domein gezin/familie: 

o Gezinslid als kind 
o Gezinslid als ouder 
o Familielid (anders dan gezin) 
o Partner 
o Overige rol, te weten: 

 
 
 

 
Domein hulpverlening: 

o Patiënt/cliënt 
o Hulpverlener 
o Lotgenoot, maatje 
o Overige rol, te weten: 

 

 

 
Woondomein (anders dan gezin/familie): 

o Huisgenoot 

o Verzorger 
o Overige rol, te weten: 

 
 
 
 
Domein dagbesteding (werk, studie, vrije tijd, sociale contacten): 

o Vriend(in) of kennis 
o Verenigingslid (bijv. sport, muziek, cultuur, club, soos) 
o Collega 

o Leerling, student 
o Deelnemer DAC of arbeidsrehabilitatieproject 
o Overige rol, te weten: 

 

 
 
 
 

2. Omschrijving hoe de cliënt anderen uit zijn netwerk beleeft (hulpverlening, 
familie, andere belangrijke personen): 

naam relatie t.o.v. cliënt waardering door cliënt waardering van cliënt 
 
 
 
 

3. Omschrijving persoonlijke stijl/karakter cliënt: 
 

 
 
 
 

4. Omschrijving waar de cliënt status/persoonlijke zingeving/kracht aan ontleent: 
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5. Omgangsaspecten: 

 
De volgende omgangsaspecten worden door de cliënt als prettig / niet prettig ervaren (creëren van 
juiste ‘gespreksruimte’): 

zeer prettig 1    2   3  4   5 zeer onprettig 
Oppervlakkig/zakelijk contact 0   0   0   0   0  

Grote mate van betrokkenheid 0   0   0   0   0  
Lichamelijke nabijheid 0   0   0   0   0  
Ingaan op wat goed gaat 0   0   0   0   0  
Ingaan op emoties/gevoelens 0   0   0   0   0  
Ingaan op psychiatrische ziekte/beperkingen 0   0   0   0   0  
Ingaan op interesses 0   0   0   0   0  

Ingaan op relaties met anderen 0   0   0   0   0  
Spreken over verleden 0   0   0   0   0  
Spreken over heden 0   0   0   0   0  
Spreken over toekomst 0   0   0   0   0  

Gesprek binnen eigen ruimte cliënt 0   0   0   0   0  
Gesprek in bijzijn van anderen 0   0   0   0   0  
Persoonlijke informatie van hulpverlener 0   0   0   0   0  

Vertrouwensrelatie met hulpverlener 0   0   0   0   0  
Samen dingen doen 0   0   0   0   0  
Vaste afspraken 0   0   0   0   0  
Overige, te weten: 
 
 

0   0   0   0   0  

6. Psychologische beperkingen waarmee rekening gehouden dient te worden: 

o Problemen met vasthouden van aandacht/concentratie 
o Problemen met selectie/ordening informatie 
o Problemen met verwerkingscapaciteit: hoeveelheid informatie 
o Problemen met flexibiliteit: wisselen tussen verschillende soorten informatie(bronnen) 
o Problemen met waarneming 
o Problemen met informatie terughalen uit geheugen 

o Problemen met vasthouden gedachtenlijn 
o Hinder van wanen/hallucinaties 
o Inzicht in ziekte, stoornissen, beperkingen 
o Inzicht in eigen gedrag en de consequenties ervan 
o Overige, te weten: 

 
 

7. Stressgevoeligheid waarmee rekening gehouden dient te worden:  
o Sociale of emotionele druk (EE-gevoelig) 
o Complexe handelingen 
o Plotselinge gebeurtenissen 
o Lichamelijke factoren 
o Overige stressfactoren 
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8. Sociale vaardigheden: 
 
Basale sociale vaardigheden: 

o Aandacht voor anderen 
o Kunnen luisteren naar anderen 
o Overige: 

 
Specifieke sociale vaardigheden: 

o Vragen om informatie 
o Opkomen voor eigen mening 

o Afspraken maken 
o Complimenten geven 
o Complimenten kunnen ontvangen 
o Overige: 

 
9. Copingvaardigheden: 

Omgaan met symptomen: 

 
 
 
Omgaan met probleemoplossing: 
 
 

 
Omgaan met emoties: 
 
 
Overige: 
 
 

 
 

10. Communicatiestrategieën: 
Cliënt hanteert naar de hulpverlening toe voornamelijk de volgende communicatiestrategie(en): 
 
Strategie Specificatie 

o Ontwijken 

o Aanwezig zijn 
zonder direct 
verbaal contact 

o Faciliteren 
o Informeren 
o Steunen 
o Open dialoog 

o Bemoedigen 
o Onderhandelen 
o Overtuigen 
o Afdwingen 

 
 

 

 



RINO Groep | Steunend Relationeel Handelen 
Communicatie Relatie Profiel – versie juli 2019 

4 

 
 

11. Interesses en vaardigheden waar op aangesloten kan worden: 
 
 

 
 

12. Omschrijving zelfbeeld (het beeld dat de cliënt van zichzelf heeft): 
 
 
 
 

 
13. Wijze waarop omgegaan wordt met verlieservaringen, met ziekte en beperkingen:  

 
 
 
 

 

14. Eventueel aanwezige levensfaseproblematiek waar rekening mee gehouden dient 
te worden (puberteit, adolescentie, overgang, ouderdom): 

 
 
 
 

 
15. Overige informatie: 

 
 
 
 

16. Conclusies voor bejegening, communicatie en relatieopbouw: 

 
 

 
 
Op basis van dit profiel kan een handelingsplan opgesteld worden voor het opbouwen van een 
werkzame relatie. 
 

 


